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Warunki organizacji kontroli :

Jednostka kontrolowana;
Kontrolg zrealizowano w Srodowiskowym Domu Samopomocy w Osieku przy ulicy
Wyzwolenia 25 a, prowadzonym przez Gming Osiek, realizujacy tym samym zadanie

zlecone z zakresu administracji rzadowej w obszarze pomocy spolecznej.

Reprezentowana przez:

Panig Justyn¢ Karczewska- Kierownika Srodowiskowego Domu Samopomocy w Osieku.

Jednostka kontrolujaca:

Kontrole prowadzit Zespot Inspektordéw Wydziatu Polityki Spotecznej Pomorskiego Urzedu
Wojewoddzkiego w Gdansku w skladzie:

- Ewa Szczypior — starszy inspektor wojewddzki - kierujaca zespolem inspektorow -
upowaznienie Nr 233/2019 z dnia 25 wrzesnia 2019r.

- Aneta Zietek - Walenciej — inspektor wojewodzki — upowaznienie Nr 234/2019  z dnia

25 wrzesnia 2019r.
Termin kontroli: Kontrole przeprowadzono w dniu 15 pazdziernika 2019r.

Okres podlegajacy kontroli: realizacja zadan merytorycznych w SDS w Osieku

0d 01.01.2018 r. do 31.12. 2018r.

Informacja o przeprowadzonej przedmiotowej kontroli:
Jednostka kontrolowana zostala zawiadomiona o przeprowadzonej kontroli pismem
z dnia 25 wrze$nia 2019 r., znak PS-1X.431.2.28.2019.ESZ
Kontrolujacy zlozyli o§wiadczenia, Ze nie istniejg okolicznosei uzasadniajgce ich wylgczenie
od udzialu w niniejszej kontroli.
Kontrole przeprowadzono zgodnie z programem kontroli zatwierdzonym przez Dyrektora
Wydziatu Polityki Spolecznej dnia 4 pazdziernika 2019 r.
Podmiot kontrolowany po raz pierwszy. Kontrola przeprowadzona zgodnie z planem kontroli
na rok 2019.

(akta kontroli str. 1-11)
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Podstawy prawne przeprowadzonej kontroli:

1. Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie 1 administracji rzadowej
w wojewodztwie (Dz. U. z 2015 r. poz. 525 z pdzn. zm.),

2. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2017 r. poz. 1769
Z pozn. zm.),

3. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1508
Z pozn. Zzm.),

4, Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994r o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2017r.
poz. 882 z pdzn. zm.),

5. Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994r o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2018r.
poz. 1878 z podzn. zm.),

6. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2010 r.
w sprawie srodowiskowych domdéw samopomocy (Dz. U. z 2010 r. Nr 238, poz. 1586
Z poZn. zm.),

7. Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie

nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 z p6zn.zm.),

Cel kontroli :

Ocena skuteczno$ci i poprawnosci dzialan w zakresie realizacji zadan
umozliwiajacych wsparcie 0sob z niepelnosprawnoscig intelektualna i przewlekle chorych
psychicznie, stuzgcych poprawie jakosci ich zycia. Ocena rodzaju i zakresu uslug
$wiadczonych w  Srodowiskowym Domu Samopomocy w Osieku prowadzonym
przez Gmine Osiek oraz analiza osiagnigtych standardow, zawartych w Rozporzgdzeniu
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie srodowiskowych

domoéw samopomocy.

Zakres kontroli problemowej:
W trakcie czynnosci kontrolnych analizie poddane zostaty nastgpujace zagadnienia:
= dokumenty formalne, dotyczace funkcjonowania SDS (Akt Powotania Placowki,
Statut, Regulamin Organizacyjny, Program Dzialalnosci 1 Plan Pracy),
= liczba 0s6b przebywajacych w SDS w 2018 roku,
= formy dzialan terapeutycznych i innych ustug skierowanych na rzecz uczestnikow

SDS,
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=  wspolpraca z rodzinami, instytucjami w $rodowisku lokalnym w celu integracji
spolecznej uczestnikow SDS,

= liczba oraz przygotowanie merytoryczne zatrudnionych pracownikow SDS,

= przebieg i efekty oddziatywan terapeutycznych wobec uczestnikow SDS,

= stan bazy technicznej i wyposazenia budynku SDS w odniesieniu do obowigzujacych
standardow,

= organizacja pracy osrodka.

Osoby udzielajace wyjasnien w trakcie kontroli:
Pani Justyna Karczewska - Kierownik SDS w Osieku.

Przed przystapieniem do dzialar kontrolnych dokonano wpisu do zeszylu kontroli PCPR oraz poinformowano
kierownika jednostki kontrolowanej o:

o prawie odmowy podpisania protokotu i obowigzku ztozenia na pismie do dyrektora Wydziatu Polityki

Spolecznej Pomorskiego Urzedu Wojewédzkiego w Gdanhsku w terminie 7 dni od dnia otrzymania

protokofu, wyjasnien przyczyn tej odmowy.

o prawie zgloszenia na pismie do dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej Pomorskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Gdarisku umotywowanych zastrzezen, dotyczqcych ustalen zwartych w protokole
w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokolu. W przypadiu zgloszenia zastrzezen do protokolu,
o kiérych mowa powyzej, termin odmowy podpisania protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie
od dnia doreczenia stanowiska dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej Urzedu Wojewddzkiego

w Gdansku wobec zastrzezen.

o odmowa podpisania protokolu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania protokofu przez zespdt
inspektoréw i sporzqdzenia zaleceri pokonirolnych oraz skierowania wystgpienia pokontroinego.
(§ 16 Rozporzqdzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005r w sprawie nadzoru i kontroli

w pomocy spotecznej Dz. U. z 2005r Nr 61 poz. 543).

I. Podstawa do ustalen kontroli:

Ustalen do protokotu dokonano na podstawie:

» ogledzin bazy technicznej, lokalowej i kadrowe; SDS w Osieku, jako miejsca
realizacji zadania (czy gwarantuje niezbgdng jakos¢ ustug),

= wyjasnien udzielonych przez Kierownika SDS w Osicku,

= wgladu w dokumenty merytoryczne, dotyczace realizowanych zadan: Akt Powotlania
Placowki dotyczacej utworzenia SDS w Osieku, statut, regulamin, plany pracy
i program dziatalnosci SDS, procedury postgpowania W SDS, dokumentacja

indywidualna i zbiorowa uczestnikow, dokumenty dotyczace  kwalifikacji

; Y

pracownikow SDS.




I1I. Ustalenia kontrolne:

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Osieku (dalej: SDS) jest placowka wsparcia
dziennego, przeznaczong dla osob przewlekle chorych (typ A) i 0s0b z niepelnosprawnoscig
intelektualng (typ B). Uchwalg Nr XXV/167/2001 Rady Gminy w Osieku z dnia 29 listopada
2001 r. wraz zatacznikiem stanowiacym Statut utworzono osrodek wsparcia, jako czes¢
sklfadowa Gminnego Oérodka Pomocy Spotecznej w Osieku. W 2005 roku Uchwala
Nr XXIV/143/2005 Rady Gminy w Osieku z dnia 28 grudnia 2005 r wyodrgbniono SDS, jako
jednostke organizacyjna Gminy Osiek, a Wojt Gminy zostal zobowiazany do powolania
Kierownika SDS nad ktérym sprawowal bezposredni nadzor.

W 2010 roku przyjeto obecnie obowigzujgcy Statut Uchwalg Nr XXIV/143/2005 Rady
Gminy w Osieku z dnia 28 grudnia 2010 r., ktéry okresla zasady funkcjonowania placowki.

(akta kontroli str. 12-21)

Zarzadzeniem Wojta Gminy Osiek Nr 47/2011 z dnia 30 grudnia 2011 r. zatwierdzono
Regulamin Organizacyjny Srodowiskowego Domu Samopomocy w Osieku oraz Programy
Dziatalnosci dla typu A i B uzgodnione z Wojewoda Pomorskim w dniu 22 grudnia 2011
roku i obowiazujg one do dzis.
(akta kontroli str. 22-44)
Merytorycznymi podstawami dziatalnosci SDS w 2018 r sa rowniez uzgodnione
z Wojewoda Pomorskim w dniu 16 listopada 2017r. roku Plany Pracy Typu A 1 B
oraz zatwierdzone przez jednostke prowadzaca 27 listopada 2017 r. Kierownik $DS, zgodnie
z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie
srodowiskowych doméw samopomocy, zobowigzany jest takze do sktadania Wojewodzie
Pomorskiemu rocznego sprawozdania z dzialalnosci SDS, ktore wptyneto zgodnie
Z terminem.
(akta kontroli str. 45-76)
Srodowiskowy Dom Samopomocy w Osieku znajduje si¢ w budynku nalezagcym
do Gminy Osiek. Obiekt usytuowany jest blisko jeziora przy glownej drodze — co daje
mozliwosé latwego dotarcia do placowki i przemieszczania sig uczestnikéw SDS. Lokal
posiada wygrodzony teren, dajac uczestnikom poczucie bezpieczenstwa. W sklad
nieruchomogci wehodzi réwniez ogrodek, ktéry jest wykorzystywany przez uczestnikow SDS
do celow relaksacyjnych. Placowka korzysta z szerokich zasobow rekreacyjnych oraz

terapeutycznych innych podmiotéw lokalnych.
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Budynek SDS jest parterowy i umozliwia dostep niepelnosprawnym uczestnikom do
jego pomieszczen, spetniajac tym samym wymog braku barier architektonicznych, wskazany
w Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie srodowiskowych domow
samopomocy. Dom jest czynny w godzinach od 7.00 do 15.00, w tym co najmniej przez 6
godzin sg prowadzone zajecia.

Pomieszczenia skladajace siec na SDS w Osieku sa przeznaczone: na pracownic
komputerows i sale telewizyjna, pracowni¢ kulinarng z miejscem do spozywania positkow,
pracownie plastyczno-rekodzielniczg i stolarska, sitownig, 4 wezly sanitarne dla uczestnikow
i pracownikow, biuro, ktére stuzy tez, jako pomieszczenie indywidualnego poradnictwa
i wyciszenia, magazyn, kottowni¢ i magazyn na olej do ogrzewania.

Lgczna powierzchnia uzytkowa budynku to 265,1m? Powierzchnia pomieszczen
wykorzystywanych przez SDS do prowadzenia dziatalnosci (bez korytarzy i ciggow
komunikacyjnych) zajmuje ogétem 233,6 m> Powierzchnia uzytkowa przypadajaca
na 1 uczestnika wynosi 12,98 m? a zatem placowka spelnia standard w odniesieniu
do posiadanej powierzchni uzytkowej na 1 uczestnika okreslony w Rozporzadzeniu Ministra
Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie $rodowiskowych domoéw samopomocy wymogi
dotyczace powierzchni uzytkowej.

(akta kontroli str. 77)

Wszystkie pracownie placowki wyposazone s3 w niezbedny sprzet, odpowiedni
do realizacji zadan wspierajaco — aktywizujgcych:

- sprzet do treningu samoobstugi i zaradnosci zyciowej,
- sprzety i materiaty do prowadzenia réznych form terapii zajeciowej w poszczegolnych
pracowniach,

- sprze¢t sportowo-rekreacyjny.
Uczestnicy zajeé¢ SDS

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Osicku jest dziennym o$rodkiem wsparcia,
typu AB, przeznaczonym dla 18 dorostych osob przewlekle chorych psychicznie oraz dla
0s0b z niepelnosprawnoscia intelektualng. Na przestrzeni roku 2018 z oferty Domu
skorzystalo 18 oséb i byla to stata grupa, w tym 11 0s6b korzystato z programu typu Ai17
os6b z typu B. W 2018 roku s$rednia frekwencja uczestnikow wyniosta 77%.

W kontrolowanym roku sposrod wszystkich uczestnikow domu tylko 4 osoby ponosity
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odplatnos¢ za pobyt w SDS.




Dziewigciu uczestnikow SDS mialo zapewniony dow6z do placowki na zajecia
i po ich zakonczeniu do miejsca zamieszkania, pozostali przyjezdzali rowerem, motorem.
Uczestnicy byli rowniez dowozeni do lekarza i stomatologa, na zakupy w ramach treningu
budzetowego oraz na pozostale zajgcia integracyjne i sportowe. Bus, z ktorego korzystali
uczestnicy SDS zostat zakupiony przez Gming.

Uczestnikami  $rodowiskowego Domu Samopomocy w Osicku byli glownie
mieszkancy Gminy Osiek.

Prawa i obowiazki podopiecznych tej placowki zawarte zostaty we wspomnianym juz
Regulaminie Organizacyjnym $SDS, z ktérego zapisami Uczestnicy s3 zapoznawani
na poczatku swego pobytu. Dla podniesienia bezpieczenstwa pobytu Uczestnikow w SDS
oraz uregulowania i usystematyzowania dziatan w ramach funkcjonowania SDS, w tym
postgpowania w sytuacjach nagtych, kryzysowych i organizacyjnych, opracowano szereg
procedur tj.: zasady przyjmowania nowego uczestnika do SDS, zasady postepowania w SDS,
postepowania w przypadku wystapienia nieszczgsliwego zdarzenia lub wypadku, w sytuacji
nadmiernego pobudzenia uczestnika zagrazajacego sobie lub otoczeniu, w przypadku zdarzen
kryzysowych, w przypadku ataku padaczki u uczestnika zaje¢. Pefen zbior tych procedur
Kierownik SDS przyjal Zarzadzeniem Nr 8/2016 z dnia 30 grudnia 2016 1.

(akta kontroli str. 78-87)

Kadra Srodowiskowego Domu Samopomocy:

W 2018 r. w SDS w Osieku zatrudnionych byto 11 osob: kierownik (umowa o pracg
na czas nieokreslony 1 etat prowadzacy rowniez zajecia terapeutyczne), 2 instruktoréw terapii
zajeciowej (2 umowy 0 prace w pelnym wymiarze na czas okreslony), pedagog (umowa
o pracg 1 etat czas nieokreslony), psycholog (umowa zlecenie 3 h/ miesigcznie), kierowca
(umowa o prace ¥z etatu na czas nieokreslony), glowna ksiggowa (umowa o pracg 1/4 etatu na
czas nieokreslony), logopeda (umowa zlecenie 3 h/ miesigcznie), opickun (umowa zlecenie 52
h/ miesiecznie tj. 13 razy 4 h do osob z niepelosprawnosciami sprzezonymi), opiekun
(umowa zlecenie 7 h dziennie od poniedziatku do piatku), fizjoterapeuta opiekun (umowa
zleceniec 12 h/ miesiecznie tj. 8 razy po 1,5 h). Liczba zatrudnionych pracownikow
stanowigcych zespol-wspierajaco-aktywizujgcy jest wystarczajgca 1 umozliwia zachowanie
wskaznika zatrudnienia okreslonego w § 12 Rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki
Spotecznej w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy dla SDS typu A, B.

(akta kontroli str. 88-94)
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Kierownik Domu jest zatrudniona na tym stanowisku od kwietnia 2006 roku.
Posiada niezbedne wyksztalcenie i doswiadczenie w pracy z osobami z zaburzeniami
psychicznymi. Bierze udziat w szkoleniach zewnetrznych i organizuje szkolenia wewngtrzne.
Obecnie jest w trakcie studiow podyplomowych z organizacji pomocy spoleczne] w Wyzszej
Szkole Gospodarki w Bydgoszczy.

(akta kontroli str.95-109)

Wszyscy pracownicy spelniajg konieczne wymogi zwigzane z wyksztalceniem
umozliwiajgcym im prace w SDS typu A, B w ramach obowiazujacych standardow.
Kadra zatrudniona w SDS podwyzsza swoja wiedz¢ i umiejgtnosci w zakresie pracy
z osobami z zaburzeniami psychicznymi, niepelnosprawnymi, uczestniczac w szkoleniach
niezbednych do wykonywania ich obowigzkéw zawodowych. W zalgczeniu pelen pakiet
dokumentow poswiadczajacych wyksztalcenie, kwalifikacje 1 odbyte szkolenia zewngtrzne
i wewnetrzne przez poszezegdlnych pracownikow.

(akta kontroli str.110-180)
Zespol Wspierajaco — Aktywizujacy:

W okresie kontrolowanym, funkcjonujgcy w SDS w Osieku Zespot Wspierajaco —
Aktywizujacy zbierat sig 7 razy. Przebieg kazdego spotkania dokumentowany byl w postaci
protokotu. W sktad Zespotu Wspierajaco-Aktywizujacego kazdorazowo wchodzit kierownik
SDS  oraz  pracownicy  $wiadczacy  uslugi  opiekunczo - terapeutyczne.
W trakcie kontroli ustalono, ze w czasie spotkan Zespotu omawiane byly biezace zalozenia
i/lub realizacja Indywidualnych Planéw Wspierajaco — Aktywizujgcych Uczestnikéw zajec.
Zarowno sktad Zespotu Wspierajaco-Aktywizujacego jak i czgstotliwos¢ jego spotkan oraz
zakres informacji omawianych w trakcie tych spotkan (zawarty w poszczegdlnych
Protokotach) jest zgodna z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
9 grudnia 2010 r. w sprawie srodowiskowych domow samopomocy.

(akta kontroli str. 181-192)

Wsparecie i oferta terapeutyczna kierowana do uczestnikow SDS w 2017 r.

Realizacje oferty wsparcia, kierowanej do uczestnikow zaje¢  w  SDS,
w szezegolnosei jej strukturg czasowg w ciggu dnia porzadkuje Plan Dnia Pracy w SDS oraz
Plany Pracy na rok 2018 dla typu A i B, Plany Pracy Psychologa, Logopedy i Fizjoterapeuty
na 2018 rok. Wszyscy specjalisci wykonuja Plany Pracy rozpisane na poszczegdlne miesigce
i potwierdzaja podpisem wykonanie poszczegdlnych dziatan.

(akta kontroli str.193-212)
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Po analizie dokumentéw stwierdzono, iz kontrolowana placowka realizuje nastgpujgce

treningi umiejetnosci spotecznych oraz kompetencji Zyciowych:

- Trening funkcjonowania w zyciu codziennym, w tym:

trening higieny osobistej oraz dbatosci o wyglad zewngtrzny (m.in. rozwijanie
i utrwalanie umiejetnosci samodzielnego wykonywania zabiegdéw higienicznych oraz
dbatos¢ o wyglad zewnetrzny np. korzystaja z golarki do wlosow),

trening kulinarny (m.in. nabywanie i utrwalanie umiej¢tnosei samodzielnego
przygotowywania positkéw zgodnie z zasadami zdrowego i racjonalnego odzywiania,
postugiwania si¢ sprzetem gospodarstwa domowego). W ramach kuchni dydaktyczne;
uczestnicy korzystali ze $niadan oraz obiadéw. Rodziny uczestnikow i zaprzyjaznione
osoby wspomagaja Dom przekazujac nieodplatnie warzywa, owoce, a firmy: Iglotex
swoje produkty mrozone, za$ Sklep Kogutek wedliny,

trening umiejetnosci praktycznych (m.in. nabywanie i doskonalenie umiejgtnosci
utrzymywania porzadku w otoczeniu, segregacji $mieci, obstugi podstawowych
sprzetow gospodarstwa domowego, przyszywania guzikéw), nauka wiasciwej
organizacji pracy, postugiwania si¢ sprzgtem RTV, AGD, komputerowym
i fotograficznym (trzymiesigczny kurs komputerowy),

trening gospodarowania wiasnymi $rodkami finansowymi (m.in. nauka umiej¢tnego
gospodarowania pienigdzmi i planowania budzetu, nauka dokonywania codziennych
zakupdw, poznawanie wartosci pieniadza, ryzyka i konsekwencji zwigzanego
z zaciaganiem pozyczek i kredytow),

trening umiejetnodcei interpersonalnych i rozwigzywania probleméw (m.in. nauka
wspoldzialania w grupie, usprawnianie funkeji poznawczych, nauka metod radzenia
sobie z trudnymi emocjami, ¢wiczenia relaksujaco-wyciszajace, treningi umiejgtnosci
spotecznych, psychodrama-pantomima),

trening spedzania czasu wolnego (rozwijanie zainteresowan, zwigkszanie ich
aktywnosci w tym zakresie, uczestnictwo w roznego rodzaju warsztatach i imprezach
sportowych, kulturalnych, edukacyjnych i integracyjnych).

- Terapia zajgciowa prowadzaca do rozbudzenia ciekawosci poznawczej, poczucia
estetyki, wrazliwosci i kreatywnosci uczestnika oraz rozwoju ekspresji tworczej,
motoryki malej oraz wyobrazni przestrzennej. Zajecia realizowane byly w pracowni
plastyczno-rekodzielniczej, stolarskiej, komputerowej, kulinarne;.

- Trening farmakologiczny oraz pomoc w dostepie do niezbgdnych Swiadczen

zdrowotnych (m.in. edukowanie w zakresic rozpoznawania i reagowania
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na symptomy choroby, w zakresie wiedzy o zdrowiu 1 chorobach, przyjmowania
lekow, przestrzegania terminow wizyt lekarskich. Wszyscy uczestnicy przynajmnie;j
raz w roku odbywali wizyte u lekarza rodzinnego oraz co dwa miesigce wizyte
u psychiatry w Poradni Zdrowia Psychicznego w Starogardzie Gdanskim,
dodatkowo psychiatra raz w roku przyjezdza do osrodka w celu weryfikacji stanu
zdrowia uczestnikow. Pracownicy asystujg niesamodzielnym uczestnikom podczas
wizyt u lekarzy, pomagaja w wypelnianiu wnioskéw do sanatorium, pomagaja
w przestrzeganiu terminéw wizyt, badan, zabiegéw i pobytow w szpitalu oraz
motywowali do korzystania z ustug innych specjalistow).
- Poradnictwo psychologiczne, prowadzone w formie grupowej i indywidualne;,
zgodnie z Rocznym planem pracy psychologa oraz diagnozy i opinie potrzebne
uczestnikom na komisje lekarskie.
- Pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych (m.in. rozwijanie umiejetnoscei
samodzielnego zatatwiania spraw urzedowych, pomoc w zawieraniu umoéw, nauka
prowadzenia rozméw w poszczegolnych urzedach, wypelniania drukow i wnioskow,
wsparcie w podczas wizyt w instytucjach oraz redagowaniu pism i kompletowaniu
dokumentacji).
- Terapia ruchowa - m.n. zajecia fizjoterapeutyczne, prowadzenie gier
zrecznosciowych i zaje¢ sportowych, gimnastyki ogolnorozwojowe]j oraz spacery
polaczone z zajeciami ruchowymi na $wiezym powietrzu, zajecia usprawniajgce
motoryke mala oraz koordynacj¢ wzrokowo — ruchowa. Uczestnicy w 2018 roku brali
udziat w zajeciach z hipoterapii. W ramach zaj¢¢ prowadzono pogadanki
prozdrowotne, w tym z zakresu profilaktyki chorob.
W okresie objetym kontrolg uczestnicy brali aktywny udzial w wydarzeniach integracyjno
— kulturalnych w $rodowisku lokalnym oraz w réznego rodzaju konkursach i zawodach
sportowych opartych na zasadach partnerstwa i zdrowego  wspolzawodnictwa.
Na terenic SDS organizowane byty réwniez rézne imprezy okolicznosciowe i $wigteczne.
Kontynuowane byty rowniez dziatania ukierunkowane na aktywizacje zawodowa (nabywanie
umiejetnosei praktycznych i intelektualnych niezbednych do podjecia zatrudnienia, ¢wiczenie
autoprezentacji oraz rozméw z pracodawcy, nauka pisania CV, listu motywacyjnego,
poszukiwania ofert pracy w prasie i za posrednictwem Internetu). Uczestnicy w zwiazku
z tym brali udzial od wrzesnia do grudnia 2018 r. w kursie komputerowym: ,,Odkrywamy

tajniki- komputery i jezyki”.
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SDS w Osieku spelnia zatem wszystkie standardy uslug zawarte w Rozporzadzeniu
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z 2010 r. w sprawie Srodowiskowych doméw

samopomocy.

Wspélpraca z podmiotami zewnetrznymi.

Pracownicy SDS w Osieku byli na miare potrzeb w kontakcie z rodzinami
i opiekunami uczestnikow poprzez bezposrednie i/lub telefoniczne rozmowy z czlonkami
rodzin uczestnikow. Rozmowy dotyczyly gléwnie codziennych trudnosci zwigzanych
z niepelnosprawnoscia, realizacji wspolnego planu terapeutycznego oraz innych waznych dla
uczestnika potrzeb. Kontakty te byly dokumentowane poprzez Notatki stuzbowe
pracownikéw w indywidualnych przypadkach i zbierane byly w odrebnej teczce.

Kilka z nich z roku 2018 stanowi akta kontroli od strony 213- do 224.

W celu umozliwienia szerokiej integracji uczestnikow ze $rodowiskiem lokalnym SDS
w Osieku podejmowat statg wspétpracg m.in. z Gminnym Osrodkiem Pomocy Spolecznej
w Osieku, Urzedem Gminy w Osieku, Osrodkiem Opieki Zdrowotnej w Osieku, Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Starogardzie Gdanskim, Poradniag Zdrowia Psychicznego
w Starogardzie Gdanskim, Warsztatami Terapii Zajeciowej w Lalkowych i w Skérezu, SDS
Tecza w Lakowych, Miodziezowa Druzyng Pozarnicza w Osicku, Agroturystyczng Stanicg
Zeglarskg w Osieku. Pelen opis wspolpracy SDS w Osieku z podmiotami zawarty jest

w materiale stanowigcym akta kontroli od strony 225 do 228.
Dokumentacja indywidualna i zbiorcza.

Dokumentacja uczestnikow SDS gromadzona jest w odrebnych teczkach
zawierajacych niezbedne informacje. Dokumenty te przechowywane sa W sposob bezpieczny
(w zamykanej szafie) w pokoju kierownika placowki, zapewniajgcy ochrong danych
osobowych uczestnikow Domu.

Dokumentacja indywidualna uczestnikoéw zostata skontrolowana w catosci (18 teczek)

i z analizy wynika, Ze jest ona prowadzona w sposob uporzadkowany i czytelny, zawiera
zbior gléwnych informacji o uczestniku.
Sg to nastepujace dokumenty:

1. Podanie o przyjecie do SDS (uczestnik).

2. Podanie o przyjecie do SDS (opiekun prawny).

3. Zgoda na publikacje wizerunku (uczestnik).
11

L9




7Zgoda na publikacj¢ wizerunku (opiekun prawny).
Decyzja administracyjna kierujaca do SDS.
Zaswiadczenia lekarskie

Klauzula informacyjna RODO.

Karta osobowa uczestnika zaje¢ w SDS.

© ® N v R

Karta zgloszenia uczestnika zaje¢ do SDS- diagnoza oparta na rozmowie z

uczestnikami, rodzing, opiekunami.

10. Notatki z kontaktdéw 2z rodzing w czasie postgpowania wspierajgco-
aktywizujacego — odrgbna teczka.

11. Ocena mozliwosci uczestnika.

12. Indywidualny plan  postgpowania wspierajgco-aktywizujacego  (IPPW-A)
typu A1 B.

13. Ocena realizacji IPPW-A.

14. Opinia Psychologiczna- stanu psychicznego -wzor i forma wskazana przez
psychologa.

15. Opinia lekarza psychiatry/neurologa.

16. Dokumentacja medyczna —wypisy ze szpitali.

17. Dziennik pracy terapeuty.

Kazdy z Uczestnikéw, ktorych teczki byly poddane analizie otrzymal pierwsza decyzjg
na okres 3 miesiecy - konieczny do oceny mozliwosci uczestnika oraz zaproponowania dla
niego planu wspierajaco — aktywizacyjny. Po dokonaniu oceny oraz przygotowaniu
indywidualnego planu postepowania wspierajaco — aktywizujacego osoba byla kierowana

na czas okreslony.

Dokumentacje zbiorczg, prowadzong w SDS stanowia:

e Teczka zawicrajaca ewidencj¢ uczestnikow, prowadzona narastajgco, zawiera
informacje o dacie przyjecia/rezygnacji oraz zestawienie zbiorcze obecnosci
i nieobecnosci uczestnikow za 2018 rok.

e Teczka zawierajgca miesigczne plany pracy terapeutycznej dotyczacej kazdego
uczestnika opracowane na podstawie rocznego planu pracy i indywidualnych planow
pracy za 2018 rok.

o Teczka zawierajaca miesigczne plany pracy terapeutycznej dotyczgce) terapeuty
zajeciowego, opracowane na podstawie rocznego planu pracy i indywidualnych
planow pracy za 2018 rok.
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e Teczka tabeli dyzurow uczestnikow zajgc.

e Kalendarz zaje¢ - wpisywane sa proponowane zajgcia opracowane na podstawie
miesiecznych planow pracy terapeutycznej.

e Miesieczne listy obecnosci.

e Karty wycieczek /imprez.

Wpisy sa codziennie uzupelniane i podpisywane przez pracownikow oérodka wsparcia.
Dokumentacja przechowywana jest prawidlowo w sposob zapewniajacy ochrong przed
dostepem do nich przez osoby do tego nieuprawnione. Wykaz dokumentacji i przygotowane
wzory dokumentdéw sg wykorzystywane w codziennej pracy.

(akta kontroli str. 229-265)

Uwagi i wnioski z przeprowadzonej kontroli:

Placowka gwarantuje niezbgdng jakos$é ustug zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra
Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2010r. w sprawie srodowiskowych domow
samopomocy, zapewniajac wsparcie osobom 7z zaburzeniami psychicznymi oraz ich
rodzinom, pomagajac w uzyskaniu poprawy jakosci zycia uczestnikow, zapewniajgc
integracje spoleczng w $rodowisku lokalnym i aktywno$¢ spoleczna zgodnie z ich
mozliwosciami i potrzebami.

W wyniku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono uchybienia
w ponizszym zakresie:

- Kierownik Domu nie posiada wymaganej specjalizacji z zakresu organizacji pomocy
spotecznej.

Zobowigzuje si¢ Kierownika po ukoticzeniu kursu specjalizacyjnego z organizacji
pomocy spolecznej w Wyzsze Szkole Gospodarki w Bydgoszczy dostarczyé do Wydzialu

zaswiadczenia o uzyskanych kwalifikacjach.

Mierniki zalozone dla kontroli oraz zasady oceniania

Dziatania kontrolne majace na celu oceng skutecznoscei i poprawnosci realizacji zadnia
zleconego z zakresu ustawy o pomocy spoleczne] prowadzenie Srodowiskowego Domu
Samopomocy w Osieku w 2018 roku zostaty przeprowadzone w oparciu o cztery mierniki:

1) Ocena czy podmiot kontrolowany realizowal zadanie publiczne zgodnie
7 obowigzujgcymi przepisami:
Kryterium: legalnos¢
Miernik: TAK
Ocena czastkowa: miernik TAK — pozytywna 1 punkt (max 1),
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2) Ocena czy podmiot kontrolowany osiagngt wszystkie standardy zawarte
w Rozporzadzeniu Ministra Pracy 1 Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2010 r.
w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy.
Kryterium: legalnosc¢, rzetelnos¢
Miernik: TAK
Ocena czastkowa: miernik TAK —pozytywna 4 punktéow (max 5),

3) Ocena czy podjgte przez podmiot kontrolowany dzialania w sposob odpowiedni
i optymalny prowadzily do osiagnigcia celow realizowanego zadania. Czy dzialania te
przyniosty spodziewane efekty?

Kryterium: celowos¢
Miernik: TAK,
Ocena czastkowa: miernik TAK — pozytywna 4 punktéw (max 5),

4) Ocena czy kontrolowane zadanie bylo rzetelnie dokumentowane?
Kryterium: rzetelnosé
Miernik: TAK,

Ocena czastkowa: miernik TAK — pozytywna 4 punkty (max 5).
Ocena koncowa wynosi zatem 13 punktow.

Przy zatozeniu przyjetym w programie kontroli, ze dziatania podje¢te przez podmiot
kontrolowany w ramach realizacji zadania publicznego nalezy oceni¢ pozytywnie w sytuacji

osiagniecia co najmniej 70 % mozliwych do uzyskania punktéw (czyli uzyskania co najmniej

11 punktow) — przyznaje si¢ oceng : pozytywna z uchybieniami .

Podpisano, Osiek dnia ...listopada 2019 r.

Czlonkowie Zespotu Kontrolujgcego

STARSZY INSPEK BOR WOIEWODZKI

5 ‘ 7
Kierownik SDS w Osieku thl QLU

Ewa Szcz Vi

INSPEKTOR WOJEWODZKI

9 o
,\ﬁgby LDQxP/ﬁ 7

Anbta Zigtek - Walenciej

Sporzadzono, Gdansk, dnia 15 listopada 2019 r

Protokot sporzadza sie¢ w dwoch jednobrzmigeych egzemplarzach — jeden dla kierownika

jednostki kontrolowanej, drugi dolaczony zostanie do akt kontroli WPS PUW w Gdansku.
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